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“Sul Web dovremmo essere in grado non solo di trovare ogni tipo di 
documento, ma anche di crearne, e facilmente. Non solo di seguire i link, ma 
di crearli, tra ogni genere di media. Non solo di interagire con gli altri, ma di 
creare con gli altri. L'intercreatività vuol dire fare insieme cose o risolvere 
insieme problemi. 
Se l'interattività non significa soltanto stare seduti passivamente davanti a uno 
schermo, allora l'intercreatività non significa solo starsene seduti di fronte a 
qualcosa di interattivo.”
(Tim Berners-Lee in L'architettura del nuovo Web)
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WEB 2.0

http://kosmar.de/archives/2005/11/11/the-huge-cloud-lens-bubble-map-web20/ 
Riportato in wikipedia alla voce WEB 2.0
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WEB 2.0

nuovo modo di
intendere la Rete:
pone al centro i 
contenuti,
le informazioni, 
l'interazione

nessun vero 
significato:

ognuno in funzione 
delle tecnologie 

che vuole
proporre ne 

determina uno
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WEB 2.0

Tim O’Reilly
(editore) 

Tim Berners-Lee

WEB 2.0 radicalmente diverso WEB 2.0?  WEB 1.0 tecnolgicamente
evoluto

WEB semantico e una visioneWEB semantico e una visione
useruser--centredcentred
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Evoluzione del WEB X.Y

WEB 1.0
Visualizzare e navigare documenti ipertestuali 

statici (HTML)

WEB 1.5

Visualizzare e navigare documenti ipertestuali 
dinamici (DB e CMS, CSS e linguaggi di 
SCRIPT)

WEB 2.0

Siti come contenitori di servizi e applicazioni. 3 
parole chiave:
• condivisione
• collaborazione
• interazione
tra utenti, piattaforme e tecnologie (hardware e 
software)Web Service, XML, RSS e 

tecnologie AJAX

D
a m

onodirez ionale  a  bidirezio nale
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WEB SERVICE

INTEROPERABILITÀ

Immagine tratta da en.wiki (stesso nome file) - creator: H. Voormann

Web Services Description Language
XML - based

Per creare "documenti" descrittivi 
delle modalità di interfacciamento 
ed utilizzo del Web Service

Universal Description
Discovery and 
Integration

XML based ed è un Registry, cioè una base dati 
ordinata ed indicizzata.

Simple Object Access ProtocolProtocollo per messaggistica 
tra componenti software
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XMLINDIPENDENZA DALLA PIATTAFORMA

XML  (eXtensible Markup Language metalinguaggio creato e gestito dal World Wide Web Consortium (W3C), 
direttamente dal  presidente di tale "consorzio", Michael Sunshine. È una semplificazione e adattamento 
dell'SGML, da cui è nato nel 1998, e permette di definire la grammatica di diversi linguaggi specifici derivati.

DTD
XML SCHEMA

XML

XLink

XSL

XPath
XPointerXQuery

XForm

SAX

SVG

XForm

SMIL

RSS
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RSS

DISTRIBUZIONE DEI CONTENUTI

RSS

RDF* Site Summary

Really Simple Syndication
XML Based

Distribuire contenuti
in rete, semanticamente definiti

*Resource Description Framework (RDF) è un 
framework per la descrizione della conoscenza nel 
web

Framework struttura di supporto su cui un 
software può essere organizzato e 
progettato

Base del WEB Semantico
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Tecnologie AJAX

DINAMICITÀ e INTERATTIVÀ

Asynchronous JavaScript and XML - gruppo di tecnologie

AJAX

Browser che supportano
le tecnologie

HTML (o XHTML) e CSS

combinazione di

DOM (Document Object Model)

l'oggetto XMLHttpRequest

XML
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Tecnologie AJAX

DINAMICITÀ e INTERATTIVÀ

HTML (o XHTML) e CSS

DOM (Document Object Model)

l'oggetto XMLHttpRequest

XML

Visualizzazione e
interazione 
con le informazioni
(ECMAScript, JavaScript
o JScript)

Interscambio asincrono di dati tra il browser del client e 
il web server

Formato dello scambio dei dati

Markup e stile
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WEB 2.0

PARADOSSO

Convergenza tecnologica
dei media

Diversificazione dei contenuti
e dei destinatari
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WEB 1.0 →→→→→→→→ WEB 2.0

Architettura

Orientata ai serviziClient/Server

1.0 2.0

Siti Servizi

Browsing
navigare le pagine

Utilizzo di
applicazioni

Click and wait

Asincronia

Monodirezionale Bidirezionale

Interazione senza il
ricaricamento della pagina
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WEB 1.0 →→→→→→→→ WEB 2.0

WEB

Marcatura - Tagging
(Folksonomia)

Directory
(Tassonomia)

1.0 2.0

dal greco ταξινµταξινµταξινµταξινµίαααα (taxinomia), taxis = ordine 
e nomos = regole classificazione gerarchica di 
concetti

neologismo derivante dal inglese folksonomy; il 
termine descrive una categorizzazione 
collaborativa di informazioni attraverso parole 
chiave scelte liberamente.

Contenuti

Condivisi e
distribuiti

Pubblicati

1.0 2.0
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WEB 2.0 - le 4 C
(by Andrew Lih, Hong Kong University)

Creativity - utenti come 
creatori

WEB
2.0

Collective intelligence

Client-side
infinite possibilità

Copyright

Copyleft
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WEB 2.0 - le 4 C
(by Andrew Lih, Hong Kong University)

WEB
2.0

Collective intelligence
(Intelligenza collettiva)

Tom Atlee

Douglas Engelbart

Cliff Joslyn

George Pór

Pierre Levy

Howard Bloom

Howard Rheingold
Smart Mobs

Global Brain

Intelligenza collettiva

Libri

The Quest for Cognitive 
Intelligence
(1995)

La capacità di una comunità umana di evolvere verso 
una capacità superiore di risolvere problemi, di 
pensiero e di integrazione attraverso la 
collaborazione e l'innovazione
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WEB 2.0 - le 4 C
(by Andrew Lih, Hong Kong University)

WEB
2.0

Copyright/copyleft

Copyright
Diritto di copia

Copyleft
modello alternativo della
gestione dei diritti

Left nel senso di "lasciato", participio 
passato di "leave” e gioco di parole 
con “sinistra”

GNU GPL
(GNU General Public License)

GNU LGPL
(GNU Lesser General Public License)

GNU is Not

Unix
Richard Matthew 

Stallman

C
on
division

e
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WEB 2.0
Gli strumenti

BLOG

PODCAST

VODCAST

WIKI

SOCIAL 
NETWORK

FOLKSONOMIE
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WEB 2.0
Gli strumenti

Sito WEB

WIKI Insieme di documenti ipertestuali

Software collaborativo per 
costruire siti Utenti inseriscono e 

modificano i contenuti

WIKI = rapido, molto veloce (lingua hawaiiana )

Ward Cunningham, fine anni ‘80

Caratterizzazione dei link in CamelCase

Applicazione: WikipediaApplicazione: Wikipedia
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SOCIAL 
NETWORK

An example of a social network 
diagram. Source, 30th January
2007 Author User:Wykis

Permission public domain.Gruppo di persone 
interconnesse 
(legami sociali o parentali o casuali...)

Mappatura dei legami
Teoria dei Grafi

WEB 2.0
Gli strumenti



1

0011 0010 1010 1101 0001 0100 1011

WEB 2.0
Gli strumenti

SOCIAL 

NETWORK

Studio attraverso
Social Network Analysis (SNA)

Network Analysis (NA)

Jacob Levi Moreno
(fondatore della sociometria)

Algebra Lineare
Statistica

UCINET, NETMINER e Pajek
Strumenti di analisi


